Chaque 1" mardi du mois Séance d’'information sur I'accessibilité numerique

Permanence du formateur a |'espace social numérique pour Pour tous les bénéficiaires du CPAS

Tous les mardis et mercredis du mois ' 3 Accompagnements sur mesure selon besoins numeérigues
I"-

: Acces aux ordinateurs, tablettes, internet, imprimantes, scanner
m Découverte et utilisation des plateformes de services en lignes

Selon/Quand besoin J/ Manipulation Smartphone - Ordinateur- Internet- Messagerie Pour les séniors, les aide-ménageres,
<, électronique - Réseaux sociaux - PC Banking- Services en ligne les aide-familiales

e-Administration {(MyACTIRIS, IRISBOX, MyMINFIN, Ec3, E-santé,....) E !E l

Initiation a I'informatique (Ordinateur, Windows, Word, Excel, Email, Internet)

Pour tous les bénéficiaires du CPAS

Manipulation Smartphone - Internet — Ordinateur - Messagerie - Réseaux
sociaux —

PC Banking - Tablette

Plateformes de vidéoconférences — Télétravail — Formation a distance ( Teams,

Zoom, ...)
Juillet Les bases du numeérique pour les jeunes de 13 ans a 18 ans
Pour les ados
)
@3’ Les réseaux sociaux et streaming
il
- -—
Septembre Plateformes de services en ligne : e-administration et
plateformes de Visio conférences
Septembre Pour tous les bénéficiaires du CPAS
Octobre Ateliers sur carte et accompagnement individuel dans I'accessibilité numérique
Novembre




